Standardy Ochrony Maloletnich w firmie Turystyka Aktywna Trampus

Wstep

Na podstawie o Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i1 ochronie matoletnich (Dz.U. 2016 poz. 862 ze zm.) ustanawia si¢ niniejsze Standardy
w celu zapewnienia: bezpiecznego wypoczynku, wiasciwych relacji miedzy matoletnimi, kadra
wychowawczg Organizatora i innymi osobami wspotpracujacymi, oraz w celu ustalenia stosownych
do wymogow prawa zasad reagowania na sytuacje budzace podejrzenia pod katem bezpieczenstwa
dzieci i mtodziezy. Procedura obejmuje zasady dotyczace zachowan kadry wychowawczej wobec
matoletnich, relacji rowiesniczych oraz zakazuje wszelkich form zachowan niedozwolonych.

Firma Turystyka Aktywna Trampus dba o stworzenie bezpiecznego $rodowiska, ktére pozwoli
dzieciom bezpiecznie i pozytecznie spedzi¢ czas podczas turnuséw rehabilitacyjnych, warsztatow
terapeutycznych oraz innych form wypoczynku i zajgé terapeutycznych.

Zatrudnianie i przeszkolenie pracownikéw i innych oséb wspolpracujacych

Wszyscy pracownicy oraz osoby zatrudnione przez Organizatora na podstawie umow
cywilnoprawnych zobowigzani sg do zapoznania si¢ i akceptacji zasad ochrony matoletnich przed
wszelkimi formami naduzy¢ i przemocy. Dotyczy to rowniez wolontariuszy i wspotpracownikow
zaangazowanych w organizacj¢ wypoczynku dla dzieci, zaréwno bezposrednich opiekunow, jak

i 0s6b zajmujgcych si¢ organizacja i wsparciem technicznym. Osoby te przed podjeciem czynnos$ci
sktadaja pisemnie stosowne o§wiadczenie o zapoznaniu i przestrzeganiu niniejszych Standardow
Ochrony Maloletnich.

Wszystkie osoby zatrudnione do opieki nad dzie¢mi podczas wypoczynku przedstawiajg zaswiad-
czenie o nickaralnosci oraz sg sprawdzane w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Zasady zachowania kadry wychowawczej oraz uczestnikow imprez

Kadra wychowawcza dgzy do stworzenia atmosfery zaufania, szacunku i wzajemnej zyczliwos$ci
z matoletnimi uczestnikami oraz mi¢dzy nimi. Zakazane sg wszelkie formy przemocy fizycznej,
psychicznej, seksualnej czy stownej w stosunku do matoletnich. Kadra wychowawcza utrzymuje
bezpieczny dystans i dba w relacjach z matoletnimi 0 poszanowanie ich godnosci i granic osobistych.

Postanowienia szczegotowe:

- Podczas wypoczynku dzieci musza by¢ zawsze pod odpowiednim nadzorem wychowawcow, aby
zapobiec jakimkolwiek potencjalnym zagrozeniom. Niedopuszczalne jest opuszczanie placowek
kolonijnych przez uczestnikow bez nadzoru opiekuna.

- Relacje pomiedzy uczestnikami imprez winny by¢ pozbawione jakichkolwiek form przemocy
fizycznej czy psychicznej (grozby, ngkanie, obmawianie, niewtasciwe wykorzystywanie mediow
spoteczno$ciowych itp.). W takich sytuacjach kadra wychowawcza reagowac winna natychmiast.

- Kadra wychowawcza obowigzuje zasada poufnosci wszelkich informacji na temat matoletnich.

- Uczestnicy maja ograniczony dostep do urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet,
zachowaniem prawa do prywatnosci stosownie do wieku. Kadra wychowawcza monitoruje
korzystanie maloletnich z internetu, dbajac o bezpieczenstwo oraz zgodno$¢ z obowigzujacymi
przepisami dotyczacymi ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Sieci.



Za zabezpieczenie prywatnych telefonow komérkowych matoletnich przed dostgpem do
niepozadanych tresci odpowiadaja rodzice/opickunowie prawni.

- Kadra wychowawecza oraz uczestnikow obowigzuja ogdlnie przyjete normy zachowania, w tym
rowniez w zakresie kultury stowa. Uzywanie wulgaryzméw, sformutowan napastliwych,
niestosownych zartow czy uwag osobistych jest formg przemocy.

- Niedopuszczalne jest przebywanie z matoletnim sam na sam w pokoju — w razie potrzeby osobistej
rozmowy uczestniczy¢ w niej musza minimum 2 osoby sposréd wychowawcow.

- W wypadku prowadzenia jakichkolwiek zaje¢ z dzie¢mi przez firmy zewnetrzne (przewodnicy,
instruktorzy, artysci itp.) obecno$¢ wychowawcy na tych zajeciach jest rowniez obowigzkowa.

- Po zakonczeniu imprezy niedopuszczalny jest jakikolwiek kontakt bezpos$redni (rowniez przez
komunikatory mediow spotecznosciowych) kadry wychowawczej i innych osob wspotpracujacych

z uczestnikami, a wszelkie dane osobowe winny by¢ przekazane Organizatorowi lub zatarte. Dotyczy
to rowniez wizerunkéw matoletnich zachowanych na prywatnych nos$nikach — winny zosta¢ usuniete
niezwlocznie po imprezie.

- W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone, nalezy niezwtocznie
poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powziat informacje 0 zagrozeniu
1 nastepnie wypelnia karte interwencji.

Przyjmowanie i odbiér dzieci z kolonii

Kadra wychowawcza ma obowigzek dokonywac identyfikacji dziecka oraz oséb dorostych ktore im
towarzysza podczas zbiorki przed wyjazdem, dowoza do o$rodka kolonijnego oraz (przede
wszystkim) odbierajg dziecko z kolonii. Dzieci mogg by¢ odebrane wytacznie przez uprawnione
osoby, wedlug wskazan Karty uczestnika wypoczynku. Kadra pedagogiczna lub pozostaty Kadra
wychowawcza ma obowigzek zwracania szczego6lnej uwagi na wystgpowanie W zachowaniu dziecka
niepokoju 1 sygnatow sugerujacych mozliwos¢ doznawania krzywd i reagowac stosownie do
powzigtych podejrzen.

Monitoring sytuacji i interwencje

Organizatorzy wypoczynku oraz kadra opiekuncza sa zobowigzani do monitorowania sytuacji
podczas imprezy i reagowania na wszelkie sygnaly mogace wskazywac¢ na nieprawidtowe
zachowania. W przypadku wszelkich incydentdw naruszajacych zasady ochrony matoletnich, kadra
wychowawcza ma obowigzek natychmiastowego zglaszania sytuacji kierownikowi placowki lub
wskazanej osobie w firmie. Interwencja powinna obejmowac zapewnienie natychmiastowej ochrony
matoletniego. W sytuacjach koniecznych zawiadamiane sg wlasciwe organy panstwowe (w tym
ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa), o lezy w obowigzkach kierownika
placowki wypoczynku oraz osoby odpowiedzialnej za wdrazanie Standardow Ochrony Maloletnich
w firmie Turystyka Aktywna Trampus. O zaistnieniu incydentu kadra informuje natychmiast
opiekundéw prawnych uczestnikdw, zarowno pokrzywdzonego jak i ewentualnego sprawcy.



Dokumentacja zdarzen

Wszystkie ujawnione lub zgloszone incydenty zagrazajace dobru matoletniego sa dokumentowane na
pismie. Dokumentacja obejmuje opis zdarzenia, przyczyny, dat¢, miejsce i osoby zaangazowane,
podjete kroki zabezpieczajace oraz ich skutki. Dokumentacja winna by¢ przechowywana zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych (RODO).

Pomoc pokrzywdzonemu po zdarzeniu

W przypadku ujawnienia zdarzen o charakterze przemocy lub krzywdzenia, ustalany jest plan wsparcia
dla matoletniego, uwzgledniajacy przebyte do§wiadczenie, jego wiek i potrzeby psychologiczne. Plan
tworzony jest przez kierownika kolonii i przedstawiany osobie odpowiedzialnej za wdrazanie
Standardéw Ochrony Matoletnich.

Udostepnianie Standardéw rodzicom, opiekunom prawnym oraz maloletnim

Standardy ochrony maloletnich sa udostgpniane rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim uczestnikom przed rozpoczeciem programu wypoczynkowego poprzez strong internetowa
www.trampus.pl.

Aktualizacje standardow i konsekwencje prawne

Standardy podlegaja monitorowaniu, ocenie i aktualizacji aby dostosowac je do biezacych doswiadczen
1 zmieniajacych si¢ wymogdow prawnych, nie rzadziej niz raz na 2 lata. Aktualizacje sa dokumentowane
na pismie.

Nieprzestrzeganie postanowien procedur niniejszych Standardéw bedzie skutkowaé podjeciem
odpowiednich dziatan wiaczajac w to konsekwencje dyscyplinarne i prawne.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen i stosowanie standardow

W firmie Turystyka Aktywna Trampus osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu oraz wdrazanie Standardow Ochrony Matoletnich jest cztonek wtasciciel
firmy — Krzysztof Chmiel.

Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie 15 sierpnia 2024 roku.






